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Prizmatech vous offre la possibilité d’adhérer à un nombre d'heures d'intervention et de les utiliser à votre 
convenance et selon vos besoins (conseil, maintenance, dépannage, formation, assistance...) L’adhésion à 
un forfait mensuel de soutien technique vous permet de mieux planifier les coûts reliés aux entretiens 
préventifs, réparations et mises à jour de vos installations informatiques, tout en bénéficiant d’un tarif 
horaire réduit.  

Voici notre grille de tarifs (taxes en sus) : 

Tarif régulier : 85 $ de l’heure 

Banque d’heures : 10 heures à 75 $ de l’heure (à utiliser à votre convenance sur un an) 

Forfaits mensuels : 

 

3 HEURES 
 

210 $ / mois 
 

� 
 

ECONOMISEZ 18 % 
sur le tarif régulier 

 
Soit 70 $ / heure 

 
(avec un abonnement 

de 6 mois) 
 

 

6 HEURES 
 

396 $ / mois 
 

� 
 

ÉCONOMISEZ 23 %  
sur le tarif régulier 

 
Soit 66 $ / heure 

 
(avec un abonnement 

de 6 mois) 
 

 

12 HEURES 
 

744 $ / mois 
 

� 
 

ÉCONOMISEZ 27 %  
sur le tarif régulier 

 
Soit 62 $ / heure 

 
(avec un abonnement 

d’un an) 
 

 

24 HEURES 
 

1 368 $ / mois 
 

� 
 

ÉCONOMISEZ 33 %  
sur le tarif régulier 

 
Soit 57 $ / heure 

 
(avec un abonnement 

d’un an) 
 

 

Conditions générales applicables aux forfaits mensuels :  

� Lorsqu’il y a dépassement du forfait mensuel, les heures excédentaires sont facturées au tarif de 75 $ de l’heure. 
� Les heures inutilisées à l’intérieur du mois ne sont pas transférables au mois suivant. 
� Un forfait peut être augmenté en tout temps à l’intérieur d’un terme, mais il ne peut être abaissé ou annulé jusqu’à sa 

date de renouvellement. 
� Des frais de résiliation anticipée s’appliquent si, pour quelque raison que ce soit le forfait est annulé avant la fin de la 

période d’abonnement. Ces frais de résiliation correspondent à 25 % du montant total restant à payer d’ici la fin de la 
période d’abonnement. 
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FORMULAIRE DE SOUSCRIPTION 

 

Nom de l’entreprise : _________________________________________ 

Personne ressource : _________________________________________ 

Téléphone : ______________          Télécopieur : ______________          Télécopieur : ______________ 

 

Je souhaite souscrire à la banque d’heures ou au forfait mensuel suivant (taxes en sus) :  

� Banque de 10 heures à 750 $ (à utiliser à votre convenance sur un an) 

� Forfait de 3 heures à 210 $ par mois  

� Forfait de 6 heures à 396$ par mois  

� Forfait de 12 heures à 744 $ par mois  

� Forfait de 24 heures à 1 368 $ par mois  

*À noter que tous les montants affichés dans le présent document pourront seulement être augmentés à la date de 
renouvellement d’un terme 

Merci de retourner le présent formulaire daté et signé par télécopieur au 819.776.1122 ou numérisé et 
envoyé par courriel à l’adresse info@prizmatech.ca.  

 

J’ai lu et j’accepte les conditions générales de la page 1 du présent document. 

Date : _______________ À : _____________________ Signature : ______________________ 

 

Modalités de paiement : 

� La banque de 10 heures est payable à la signature.  Nous enverrons la facture dès la réception du présent document. 
� Tout forfait prend effet dès le premier du mois suivant la signature.  
� Tout forfait est facturé en date du premier jour de chaque mois suivant. 


